. Triumph-Adler
The Document Business
A KYOCERA GROUP COMPANY

Gemeinsam erfolgreich: TA Triumph-Adler und das Krankenhaus GroB-Sand
»TA Triumph-Adler ist ein zuverldssiger und schneller Partner,
auf den wir uns in Sachen EDV und Dokumenten-Management
hundertprozentig verlassen konnen.“

Manfred Hartwig, Leiter der IT-Abteilung GroB-Sand

DIE AUSGANGSLAGE

GroB-Sand hat sich
2006 fur eine Zusammenarbeit mit TA
Triumph-Adler entschieden. ,Bei dieser
Entscheidung haben wir auf klare Kosten-
transparenz, Planungssicherheit und den
Einsatz des modernsten verfugbaren Print-
Konzepts geachtet”, so Manfred Hartwig.
Damals waren Systeme von unterschiedli-
chen Herstellern im Einsatz. Hartwig stellte
einen hohen Anspruch an den maBge-
schneiderten, an den Bedurfnissen des
Arbeitsplatzes orientierten Einsatz von Geréa-
ten und an die schnelle Lésung technischer
Probleme. ,Denn auf der Intensiv-Station
werden Intensivkurven und Beatmungspro-
tokolle gescannt, da darf der Drucker ein-
fach nicht ausfallen.”

LALEITER TA Triumph-Adier fiinrte eine

genaue MDS-Analyse durch, tauschte die
alten Systeme aus, ein groBztgiges Druck-
volumen wurde festgelegt. ,Nach funf Jah-
ren hatten wir eine maximale Transparenz
Uber die Kosten und die Auslastung unserer
Systeme”. Das neue Ziel: weitere Kostenre-
duktion. TA Triumph-Adler reduzierte die
Anzahl der Systeme von 120 auf 49 und im-
plementierte die webbasierte Steuerungs-
zentrale TA Cockpit und die Follow2Print-
Lésung aQrate. Sie sorgt daflr, dass fur

die Mitarbeiter trotz Reduzierung der Geréate
kein hoherer Arbeitsaufwand entsteht, denn
sie vereinfacht die Bedienung von Multifunk-
tionssystemen.

DIE LOSUNG
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-~ Mitarbeiter: 450

- Loésung: MDS-Analyse, TA Cockpit®,
Follow2Print mit Scan2Me-Funktion

- Kunde seit: 2006

GroB-Sand ist ein Krankenhaus in katholischer

Tragerschaft im Hamburger Stadtteil Wilhelms-
burg. Es stellt die Grund- und Regelversorgung
von ca. 55.000 Einwohnern der Elbinsel sowie

die Uberregionale Spezialversorgung in ausge-

wahlten Bereichen mit insgesamt 217 stationa-
ren und 20 tagesklinischen Betten sicher.

LSRR GroB-Sand hat seine Kos-

ten erheblich reduziert und Arbeitsablaufe
effizienter gestaltet. ,Unsere Mitarbeiter sind
zufrieden, fur die IT-Fachleute hat sich die
Arbeit durch TA Cockpit erheblich verein-
facht. AuBerdem hétte ich tatséchlich kaum
geglaubt, dass wir trotz erheblicher Kosten-
ersparnis noch besser und bequemer arbei-
ten kdnnen®, so Hartwig. ,Unsere Mitarbeiter
koénnen ihre Ausdrucke an jedem System
des Hauses abholen. Das ist fiir Arzte sehr
interessant, die sich von Station zu Station
bewegen und taglich dieselben Formulare
bendtigen. Sie kdnnen sich diese jederzeit
Uberall ausdrucken, ohne an den Schreib-
tisch zurtickkehren zu mussen®.
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